Zapewne wig/esz"os’c’ z nas mialg
- ! do’czynienia 7 sytuacjg, gdy na
: horyzoncie. zycia zawodowego
ub:prywatnego. gromadzziy sig .
czarne chmury: Nawarstwm{y
sie, klebily, spowz]afy otwfqpy
=" “niebosklon niosgc nze/aw%ly
- grzmoty i biyskaw:ce. Nagl‘e

-.4.?

Mirostaw Krzew1nsk1

; * yrektor Przedstaw1c1els’cwa‘f Mldt?’% Z]Clk Z’a dotknlgClem
“ATikwidacyjnege-w Poznaniu——
Wiczarodziejskiej r6zdzki chmury

Przedstawici Likwid _
. Abeo s onjeniu zaledwie
Politechniki Pozn -skﬁﬂ,] na \X{ydll,ale —_— ‘eszczowyCh fez.
Maszyn Roboczych i Pojazdow. - : . ¥ S
Ukonczyt Podyplomowe Studia PR i e ‘ /- Z duze] Chml/ﬂ'y
Ubezpieczen Gospodarczych : TR AR -

w Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu. W Grupie Ergo

Hestia od 1994 roku. dogry”. A czy ' mozliwa jest
=t sytuacja odwrotna i czy powrot

bgWo’wczgs jeszcze mozliwy?

oraz obecnie p.o. Dyrektora

risk focus



Zpunktu widzenia likwidatora $wiat ubezpieczen
posiada czesto inne oblicza niz te widziane okiem
klienta, brokera, underwritera, risk managera
czy tez agenta. Swiadczy o tym chociazby cieszaca sie
niestabnacym powodzeniem podczas szkolern tematyka
likwidacyjna oparta na analizie konkretnych zdarzen
szkodowych 1 proceséw likwidacyjnych. Dla uczestnikéw
spotkanl stanowi ona inspiracj¢ do przemyslen, odniesienia
przyktadu szkoleniowego do wtasnego, niekiedy wtasnie
opracowywanego, analogicznego przypadku. Ogromne
zainteresowanie wzbudzaja spotkania poswiecone miedzy
innymi odpowiedzialnosci cywilnej, ryzykom budowlano-
montazowym, ubezpieczeniom maszyn od uszkodzen,
a w tych dziedzinach sposobom prawidlowej oceny ryzyka
wystapienia zdarzenia szkodowego, wtasciwego ustalania
sumy ubezpieczenia, optymalnego zakresu ochrony
ubezpieczeniowej itd. Coraz wiecej klientéw dostrzega tez
wage 1 znaczenie ubezpieczenia utraty zysku.

W rozmowach kuluarowych czgsto spotykatem sie
z informacjami, ze klient ...nie chce takiej umowy,
Ze dokonal stosownej analizy na wlasne potrzeby i w jego
ocenie takie ubezpieczenie jest zbedne, ze w przypadku
zaistnienia zdarzenia sam poradzi sobie z zaistnialg sytuacjg
i udiwignie cigZar jej skutkéw. Zapewne czesé tych klientdéw
dokonata wtasciwej analizy i prawidtowo ocenita ryzyko
wystgpienia ograniczenia lub kofica funkcjonowania firmy.
W $lad za tym zapewne przygotowane zostaly odpowiednie
strategie dziatania w sytuacji awaryjnej. Z pewnoScia takze
niektérzy klienci maja racje w kwestii swoich sit i mozliwosci
finansowych samodzielnego przetrwania zaréwno samego
zdarzenia jak i okresu powrotu do poziomu produkcji
lub obrotéw osigganych przed zdarzeniem. Jednakze czy
na pewno wszystkie okoliczno$ci zostaly przez nich wziete
pod uwage przy formutowaniu wnioskéw konicowych
w tym zakresie?

W niniejszym opracowaniu chcialbym zwré6cié uwage
czytelnikow na pewien aspekt dziatalnosci, ktory - jak sie
okazuje - nie zawsze jest brany pod uwage przez klientéw
podczas oceny zasadno$ci zawarcia umowy ubezpieczenia
utraty zysku.

Wszystko jest prostsze niz myslisz
i jednoczesnie bardziej
skomplikowane niz sobie wyobrazasz

Prawdopodobnie nie bedziemy w stanie ustalié, o czym
myS$lat Isaac Bashevis Singer kre§lagc powyzsze stowa,
jednakze na swdj sposéb ilustruja one zagadnienie
umowy ubezpieczenia utraty zysku. Z pozoru prosta
kwestia komplikuje sie bowiem wraz z pojawianiem
sie nowych watkéw. W jaki sposéb prawidlowo ustalié
sume ubezpieczenia, jaki przyjaé okres odszkodowawczy,
jakie okoliczno$ci wzigé pod uwage ustalajac mozliwosci
dostawy surowcéw lub pétproduktéw przez dostawcow
oraz odbioru produktéw przez odbiorcéw, jaka strategie
dziatania przyja¢ w przypadku ograniczenia lub
catkowitego braku dostgpu do ubezpieczonych lokalizacji
lub braku dostawy mediéw - to tylko niektdére pytania
wymagajace analizy i odpowiedzi przy konstruowaniu
umowy ubezpieczenia utraty zysku. Teoretyczna strona
ubezpieczenia utraty zysku jest bardzo obszerna, zatem
jedynie pokrotce przedstawie podstawowe informacje.
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Cel i istota ubezpieczenia
utraty zysku

Celem ubezpieczenia utraty zysku jest zrekompensowanie
ubezpieczonemu strat powstalych w nastepstwie
zdarzenia losowego utraty zysku, straty powstalej
w wyniku ponoszenia kosztéw statych, straty w wyniku
poniesienia dodatkowych kosztéw (wzrostu kosztow
wytwarzania) oraz straty w wyniku poniesienia kosztow
na kontynuowanie dziatalnosci.

Wedtug Ogdlnych warunkéw wubezpieczenia utraty
zysku wskutek wszystkich ryzyk STU Ergo Hestia SA
za ubezpieczong utrate zysku uwaza sie taka utrate
zysku poniesiong przez Ubezpieczajacego w okresie
odszkodowawczym, bezpos$rednio wynikajaca ze spadku
obrotu i/lub wzrostu kosztéw dzialalnosci, ktéra powstala
wskutek zakldcen lub przerwy w dziatalnosci gospodarczej
bedacych bezposrednim nastepstwem szkody w mieniu.

Typy ubezpieczenia utraty zysku

Do podstawowych rodzajow tego ubezpieczenia zaliczamy:

- BI (Business Interruption) - ubezpieczenie utraty zysku
wskutek zdarzen losowych (ryzyka nazwane lub wszystkie
ryzyka);

- MLOP (Machinery Loss of Profit) - ubezpieczenie utraty
zysku wskutek awarii maszyn i urzadzen;

- EELOP (Electronic Equipment Loss of Profit)
- ubezpieczenie utraty zysku wskutek uszkodzenia sprzetu
elektronicznego;

- ALOP (Advanced Loss of Profit) - ubezpieczenie
przyszlego utraconego zysku inwestora wskutek szkody
w procesie budowlanym.

Ubezpieczenie BI obejmuje szkody polegajace na utracie
zysku brutto poniesione w okresie odszkodowawczym
wskutek szkody w mieniu, to jest: utraty, uszkodzenia
lub zniszczenia mienia, bezpo$rednio w wyniku zdarzenia
nalezgcego do katalogu ryzyk nazwanych lub all risks.

Ubezpieczenie MLOP obejmuje szkody polegajace
na utracie zysku brutto poniesione w okresie
odszkodowawczym wskutek szkody w mieniu, to jest:
utraty, uszkodzenia lub zniszczenia maszyn i urzadzen,
wwynikuzdarzen o charakterze naglyminiespodziewanym,
zwigzanych na przyktad z:

- bledami w projektowaniu i konstrukeji,

- btedami popetnionymi w trakcie produkcji maszyny
lub uzycia niewtasciwego lub wadliwego materiatu,

- niewtasciwg obstugg i wandalizmem,

- przyczynami elektrycznymi,

- wadliwym dziatlaniem urzadzeh zabezpieczajacych
i sygnalizacyjnych,

- poluzowaniem si¢ cze$ci maszyny,

- dostaniem sie¢ do maszyny ciata obcego.

Ubezpieczenie EELOP obejmuje szkody polegajace nautracie
zysku brutto poniesione w okresie odszkodowawczym
wskutek szkody w mieniu, to jest: utraty, uszkodzenia
lub zniszczenia sprzetu elektronicznego, w wyniku zdarzen
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majgtek

o charakterze naglym i niespodziewanym, zwigzanych
na przyklad z:

- btedami w obstudze, niewtaSciwym uzytkowaniem
i brakiem kwalifikacji,

- wandalizmem,

- pozarem,

- wybuchem, dziataniem wody i wilgoci,

- btedami popetnionymi w trakcie konstrukeji, produkcji
lub montazu, a takze wadami materialowymi,

- przepigciami, przet¢zeniami i innymi przyczynami
elektrycznymi.

Ubezpieczenie ALOP obejmuje szkody polegajace
na zmniejszeniu lub utracie zysku brutto poniesione
w okresie odszkodowawczym wskutek opdznienia
w odbiorze inwestycji budowlanej lub montazowej,
powstate w wyniku zdarzenia z zakresu podstawowego
umowy ubezpieczenia ryzyk budowy lub montazu (zgodnie
z umowa ubezpieczenia ALOP oraz umowg ubezpieczenia
CAR/EAR). Ubezpieczenie ALOP obejmuje ochrong
zysk inwestora, wobec czego ubezpieczajacym w umowie
ubezpieczenia ryzyk budowy/montazu musi by¢ inwestor.

Nalezy takze mie¢ na uwadze, iz ubezpieczenie mienia
oraz od utraty zysku winno by¢ zawarte facznie u tego
samego ubezpieczyciela, a okres ubezpieczenia obu uméw
powinien byé réwny (umowa utraty zysku nie moze
koniczyé sie pdzniej niz umowa ubezpieczenia mienia).
Ponadto zakres ubezpieczenia od utraty zysku musi by¢
tozsamy z zakresem ubezpieczenia mienia

Podstawowe czynniki ryzyka

Powszechnie uwaza sie i przyjmuje, ze w szkodzie
majatkowej straty materialne to okoto 30 - 40% jej
wartoSci (szkoda bezposrednia, pierwotna). Pozostale 60
- 70% natomiast stanowi warto$¢ utraconego zysku (szkoda
posrednia, wtérna). To niewatpliwie powazny argument
przemawiajacy za tym, aby ubezpieczenie utraty zysku
byto nieodtagcznym dodatkiem do ubezpieczenia mienia
podmiotéw gospodarczych. Wiele czynnikéw decyduje
o przetrwaniu firmy w normalnych warunkach rynkowych.
Niektore z nich wywieraja szczegblny wplyw na kondycje
ubezpieczonego podmiotu po zaistnieniu szkody. Inne
oddziatuja poprzez szkode u kontrahenta tego podmiotu.
Do podstawowych mozna zaliczy¢:

- jednostki produkeyjne (na przyktad: lokalizacja jednostek
produkcyjnych, miejsce generowania przychodéw);

- zalezno$ci wewnetrzne (powigzania pomiedzy procesami
produkcyjnymi);

- zalezno$ci zewnetrzne to jest: zalezno$¢ od dostawcow,
zalezno$¢ od odbiorcéws;

- zapewnienie dostawy mediéw (prad, woda gaz itd.);

- skutki szkody majatkowej (czas odtworzenia majatku,
mozliwosci alternatywne itp.);

- stworzenie planéw awaryjnych (strategii przetrwania
na wypadek szkody majatkowej wtasnej lub szkody
majatkowej u kontrahenta catkowicie lub cz¢$ciowo
ograniczajacej dostawe surowcow wzglednie odbiér
produktow).
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Kazdy z wymienionych wyzej elementéw ryzyka jest bardzo
wazny. Istotne jest bowiem zabezpieczenie alternatywnych
zrodet dostaw surowcéw i mediéw z jednej strony,
a z drugiej zapewnienie zastepczych punktéw odbioru
produktu finalnego na wypadek zaistnienia sytuacji
uniemozliwiajgcych dotychczasowym kontrahentom
wywigzywanie sie z zawartych uméw. Utrate zysku
ograniczy takze wlasciwie zdefiniowanie:

- zalezno$ci wewnetrznych wynikajgcych na przyktad:
z powigzan pomiedzy poszczegdlnymi etapami proceséw
produkcyjnych poczawszy od punktu roztadunku
surowcdéw a na punkcie zatadunku wyrobéw gotowych
skoficzywszy,

-czasu i mozliwo$ci odtworzenia uszkodzonego
lub zniszczonego mienia,

- kluczowych punktéw proceséw technologicznych
(na przyklad tak zwanych ,,waskich gardet”) i pomieszczen
dla danego zaktadu (na przyktad: serwerownia, centra
sterujace itp.),

- alternatywnych mozliwosci realizacji zawartych
kontraktow.

Duza uwaga przywigzywana jest ponadto do jednostek
produkcyjnych, ich lokalizacji, dokladnego okreslenia
miejsc generowania przychodéw, ustalenia udziatu
poszczegblnych linii w realizowanej produkcji.
Pod katem tego elementu czestokroé¢ uktadane
sg plany awaryjne dziatania podmiotu w przypadku
catkowitego lub czeSciowego unieruchomienia tych
linii. Nic w tym dziwnego, awaria np. gléwnego ciggu
technologicznego jest bardzo dotkliwa dla kazdego
zaktadu produkcyjnego, zwlaszcza gdy dotyczy produkeji
wysoce wyspecjalizowanej. W zakresie dzialania jednostki
produkcyjnej analizowanych jest rowniez wiele innych
czynnikéw, jednakze rzadko brana jest pod uwage rola
odpadéw poprodukcyjnych. Dotyczy to zar6wno odpadéw
powstalych w wyniku gtéwnego procesu technologicznego
i przeznaczonych do ewentualnej dalszej obrobki
w procesie ubocznym, jak i tych finalnych, przeznaczonych
do recyklingu lub utylizacji. Praktyka likwidacyjna ukazuje
bowiem, ze brak mozliwo$ci odprowadzenia odpadéw
potrafi skutecznie ograniczy¢ lub catkowicie zatrzymad
produkcje. Na ten wlasnie aspekt dzialania zakladu
chciatbym zwr6cié uwage czytelnika.

Przyktad I

Pewien zaklad produkuje energie elektryczna. Caty
proces jest klasyczny i w duzym uproszczeniu wyglada
nastepujaco. Wegiel brunatny oraz odpady przemystu
drzewnego ta$mociggami doprowadzone s3 do kotta
i tam spalane. Do kotta doprowadzona jest takze woda.
Wytworzona w kotle para wodna kierowana jest na
turbine napedzajaca generator pradu, natomiast popidt
i zuzel powstate w wyniku procesu spalania paliwa statego
poprzez wygarniacz kierowane sa do wanny odzuzlacza.
W poczatkowym odcinku wanny odzuzlacza znajduje
si¢ woda, ktdrej celem jest schlodzenie goracego zuzlu
i popiolu. Schlodzone odpady przeno$nikami taSmowymi
transportowane s3 na sktadowisko znajdujace sie¢ poza
obrebem kotta. W rozwazanym przypadku doszto
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do zaczopowania wygarniacza brytg goracego zuzlu.
Podczas pracy kotla proces spalania paliwa jest procesem
cigglym, zatem rozzarzona bryla stale sie powickszala,
osiggajac gabaryty niewspdtmiernie duze wobec zalozen
projektowych przepustowo$ci wygarniacza. W efekcie
pod wlasnym ciezarem bryla runeta do wanny odzuzlacza,
gdzie w zetknieciu z wodg nastgpita tak silna emisja gazow,
ze zdarzenie zakwalifikowane zostalo jako eksplozja.
W jej wyniku powstato uszkodzenie wanny odzuzlacza
powodujace brak mozliwosci odprowadzania produktéw
spalania i skutkujace koniecznoscig unieruchomienia
calego bloku.

Klient okreslit czas naprawy urzadzenia odzuzlajacego
na 12 dni, a taczne straty zwiazane z tym zdarzeniem
na kwote blisko 1,5 mIn PLN. Straty materialne zwigzane
z usuwaniem skutkéw wybuchu to kwota na poziomie
373,5 tys. PLN, natomiast pozostatg kwote, to jest okoto
1,13 mln PLN, stanowily poniesione w czasie trwania
naprawy odzuzlacza koszty minimalizacji utraty zysku
zwigzane z konieczno$cig zakupu energii elektrycznej
na rynku bilansujacym w celu realizacji zawartych uméw
na dostawe energii. Klient poniést zatem strate, pomimo
tego, ze nie zawiedli ani dostawcy paliwa ani odbiorcy
energii. Nie ulegly tez uszkodzeniu gtéwne zespoty bloku
energetycznego, tj. kociol, turbina i generator. Byé moze
analiza zdarzenia i jego wyniku finansowego - a moze
i stowa Cycerona Nie wystarczy zdobywad mqdrosci,
trzeba jeszcze z nich korzystaé - spowodowaly, ze klient
dokonal modernizacji urzadzenia odzuzlajacego i podobne
zdarzenia juz sie nie powtorzyly.

Przyklad II

Przyczyna strat moze by¢ takze brak mozliwosci
zagospodarowania odpadu powstatlego w wyniku
glownego procesu produkcyjnego, przeznaczonego
w dalszym etapie do obrobki wtérnej z wykorzystaniem
innej technologii. Przekonala si¢ o tym jedna z firm
dziatajgca w przemysle spozywczym, specjalizujaca sie
w produkeji olejarskiej. Klient produkuje olej jadalny
z ziaren r6znych roélin oleistych, miedzy innymi z rzepaku,
sfonecznika. W rozwazanym przypadku produkcja
oleju jadalnego odbywata sie wtasnie z ziarna rzepaku.
W pierwszym etapie, gtéwnym, olej jest wytlaczany
bezposrednio z ziarna (tak zwany olej z pierwszego
ttoczenia). Proces ten nie jest jednakze doskonaty. Odpad
w postaci Sruty ziarna rzepakowego nadal zawiera
sporo oleju. Aby go wydoby¢, uruchamiany jest proces
pomocniczy. Odbywa sie on w tzw. tosterze, w ktérym
Sruta poddana jest dzialaniu heksanu. W procesie
tym heksan uzyty jest jako specjalnego zastosowania
rozpuszczalnik, posiadajacy takze wtasciwosci czyszczace.
Napelnianie i oprdéznianie tostera §rutg odbywa sie
mechanicznie, wewnetrznym przeno$nikiem napedzanym
silnikiem elektrycznym. Pomiedzy silnikiem napedzajacym
aprzeno$nikiem wbudowana jest jeszcze przektadnia zebata
(reduktor) zmniejszajaca obroty silnika i zwigkszajaca sile
przekazywang na przeno$nik tostera. Wtasnie awaria
tego reduktora (uszkodzenie przektadni wewnetrznych)
spowodowala, ze toster napedzany za jego poSrednictwem
nie moégt realizowad procesu pozyskiwania oleju ze $ruty
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Rysunek Magda Beneda

stanowiacej odpad gléwnego procesu tloczenia. Tym
samym w znaczny sposob ograniczona zostata produkcja
oleju w tym zakladzie.

Orzeczenie firmy serwisowej (zarazem producenta
przekladni), ktérej powierzono naprawe reduktora
brzmiato naprawde przerazajgco - nalezy wymienié
wszystkie pary kot zegbatych i kompletne utozyskowanie
waléw, a w przypadku uszkodzenia kadtuba (istniato
prawdopodobiefistwo takiego uszkodzenia w okolicach
gniazd tozysk) zaistnieje konieczno$¢ wymiany calego
reduktora. Specjalistyczne przeznaczenie reduktora
wykorzystanego w ukladzie napedu przenosnika tostera
powoduje, ze jest on produkowany jednostkowo,
na specjalne zamodwienie. Dla klienta oznaczato
to prawdopodobiefistwo dlugiego przestoju, albowiem
w magazynie czeSci zamiennych serwisanta brak byto
jednej z kilku par kot zebatych. Po weryfikacji stanu
technicznego poszczegdlnych elementéw serwis oszacowat
okres trwania naprawy reduktora w dwoch wariantach
czasowych:

- okolo jednego miesigca, przyjmujac optymistyczne
zalozenie, ze gdzie$ na $wiecie uda sie znalez¢ i pozyskaé
brakujaca pare kot zebatych;

- okolo czterech miesiecy w sytuacji, gdy brakujace
kota zebate trzeba bedzie dorabiaé na indywidualne
zamowienie.

Pierwsze ,szczeScie w nieszczeSciu” polegato na tym,
ze europejski serwisant znalazt identyczng przekladnie
w dalekiej Afryce i zdotal ja pozyskaé - klient, dla ktérego
ta para kot zebatych byla zarezerwowana, oczekiwatl
wiasnie na poawaryjne wyprodukowanie odlewu kadtuba.
Drugim pomyS$lnym zbiegiem okolicznos$ci okazal si¢ stan
techniczny kadtuba reduktora, albowiem nie stwierdzono
uszkodzefi uniemozliwiajacych jego dalsza eksploatacje.
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Nie szacowano tym samym czasu jego naprawy
lub wytworzenia w drodze indywidualnego zamoéwienia.

Mozna jedynie domniemywaé, ze czas oczekiwania
na realizacje jednostkowego zlecenia w odlewni, samo
wykonanie odlewu oraz dalsza jego obrébka dodatkowo
wydtuzytyby okres naprawy linii produkcyjnej. Jak mozna
wnioskowaé w oparciu o powyzsze informacje, nawet
ponad cztery miesigce. Awaria, niczym lawina, zburzyla
tad i porzadek takze w innych obszarach funkcjonowania
firmy.

- Brak mozliwosci zagospodarowania $ruty po procesie
ptukania heksanem spowodowal ograniczenie mozliwosci
produkcyjnych gléwnego procesu pozyskiwania oleju
w wyniku tloczenia; produkcja w zaktadzie odbywata sie
nadal jednakze juz w mocno ograniczonym zakresie.
Ograniczenie mozliwosci produkcyjnych wynikajacych
z ttoczenia spowodowato zmniejszenie dobowego zuzycia
ziarna rzepaku zmagazynowanego w silosach bedacych
wlasno$cia firmy oraz w silosach dzierzawionych
od innych podmiotéw.
Zmniejszenie dobowego zuzycia ziarna rzepaku
spowodowalo op6znienie oprdzniania siloséw z ziarna
zakupionego w poprzednim sezonie.
Opoéznione opréznianie siloséw poskutkowato
konieczno$cia wynajecia dodatkowych magazynéw
na zgromadzenie ziarna zakontraktowanego u rolnikéw
w biezacym sezonie, gdyz do zdarzenia doszto w maju,
w ostatniej jego dekadzie, a naprawa reduktora miata
trwaé od 1 do 4 miesiecy.
Zmniejszenie produkcji wlasnej oleju skutkowalo
koniecznos$cig zakupu brakujacej ilosci na rynku; byto
to niezbedne z dwoch powoddéw, a mianowicie:
a) konieczno$ci realizacji zawartych kontraktow
na dostawe oleju,

risk focus



b) koniecznos$ci realizacji produkeji wtlasnej innych
§rodkéw obrotowych z wykorzystaniem oleju
jadalnego; niewywigzanie sie z zawartych uméw z obu
powodéw grozito firmie poteznymi karami umownymi.

Brak pelnej wydajnosci w produkeji wtasnej spowodowat
konieczno$é zakupu na rynku $ruty stanowiacej takze
srodek obrotowy - po zakoficzeniu drugiego etapu
pozyskiwania oleju jest ona sprzedawana miedzy
innymi producentom pasz jako sktadnik karmy
lub elektrocieptowniom jako paliwo - niewywigzanie sie
z tych kontraktow takze grozilo firmie wysokimi karami.
Aby zrealizowaé zawarte kontrakty i uniknaé Kkar,
firma nawigzala kontakt z innymi producentami oleju,
ktérzy z powierzonego im ziarna produkowali olej
i $rute. Zaréwno olej, jak i §ruta, stanowily wlasnosé
rozwazanej w tym przyktadzie firmy, jednakze nastgpit
znaczny wzrost kosztow produkcji spowodowany
kosztami ustugi podmiotu zewngtrznego, kosztami
transportu ziarna z magazynéw firmy do podwykonawcy
oraz kosztami transportu od podwykonawcy do firmy
oleju wykorzystywanego do produkgcji innych §rodkéw
obrotowych.

Przestdj zwiazany z naprawa reduktora trwal
okolo miesigca. Szkoda w mieniu firmy wyniosta
553,6 tys. PLN, natomiast tgczne straty w utraconym zysku
w okresie trwania naprawy firma oszacowata na okoto
13,3 mIn PLN. Naktadem kosztéw na poziomie
690 tys. PLN firma zmniejszyla strat¢ o 4,1 mln PLN,
zatem utracony w okresie trwania naprawy zysk zostal
przez firmg okreslony na kwote 9,9 mln PLN. Przyktad
ten ukazuje, jak wazna dla ustalenia prawidlowego
zakresu ochrony z tytulu utraty zysku jest wszechstronna
analiza mozliwie najwiekszej ilosci czynnikéw ryzyka
wynikajacych na przyktad z geograficznego usytuowania
danego zakladu, realizowanych przez niego kontraktéw,
prowadzonej dziatalnosci itp. Niewatpliwie prowadzona
analiza wymaga bardzo duzego udziatu wyobrazni, ktora
czesto - jak mawial Albert Einstein - jest wazniejsza od
wiedzy.

Przyktad III

Ostatni przyktad dotyczy firmy z branzy metalurgicznej
z wieloletnimi tradycjami. W ceglanym budynku
zwieficzonym pigknie wykonanym, ponadstuletnim
drewnianym stropem zainstalowana zostala miedzy
innymi dtuga na kilkadziesiat metréw linia odlewnicza.
Stuzyta ona do produkcji mato- i sredniogabarytowych
elementéw z zeliwa oraz staliwa, wykorzystywanych
glownie w przemysle rolniczym. Pod linig produkcyjna,
na calej jej dlugosci, znajdujg si¢ pomieszczenia piwniczne,
w ktérych zainstalowano zespdt trzech taSmociagéw
stuzagcych do odbierania masy formierskiej z form
rozbitych po zakoficzonym cyklu odlewniczym. Masa
ta jest wykorzystywana do ponownego przerobu
z niewielkim procentowo dodatkiem nowej masy
formierskiej. Zainstalowane w podziemiu ta§mociagi
przenosza ja do punktu, z ktérego jest odtransportowywana
rurociggiem do mieszalnika. W trakcie produkcji linia
samodzielnie pobiera mase formierskg i w oparciu o zadany
model odlewu co kilkanascie sekund tworzy nowa forme
odlewniczg. Samoczynnie przesuwana forma dociera
do punktu zalania roztopionym metalem. Po przestygnieciu
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forma z odlewem spada na przeno$nik lafcuchowy,
na ktérym ulega rozkruszeniu. Odlewy odtransportowane
zostajg do punktu catkowitego stygniecia, natomiast
masa specjalnymi kanatami spada na pracujacy pod linig
ta§mociag i cykl sie powtarza.

Podczas jednego z cykli produkcyjnych doszto
do pekniecia ceramicznej zatyczki kadzi zalewowej. Za jej
pomocg pracownik odlewni dozowal roztopiony metal.
Brak mozliwo$ci sterowania procesem zalewania formy
spowodowal, ze roztopione zeliwo przelato si¢ przez
forme i uszkodzito okablowanie czujnika ruchu urzadzenia
zalewowego. Niemozliwe tym samym stalo si¢ awaryjne
wylanie zawarto$ci kadzi do specjalnie przygotowanego
w tym celu pojemnika. Ptynny metal przelat sie zatem
na podloge okalajagcg linie i kanalami stuzgcymi
do odprowadzania zuzytej masy formierskiej dotart
do uruchomionego ta§mociagu. Ruchoma ta§ma bardzo
szybko ulegta zapaleniu i przeniosta ogiefi na pozostate
taSmociagi. Niezbedna byta interwencja strazy pozarne;.
Spaleniu, wzglednie zalaniu §rodkami gasniczymi, ulegta
instalacja elektryczna podziemia, okablowanie czujnika
ruchu, taSmy przeno$nikéw oraz silniki elektryczne
napedzajace taSmociagi. Brak mozliwosci odprowadzenia
zuzytej masy formierskiej unieruchomit zarazem druga
linie¢ odlewnicza. Wedtug naocznych swiadkéw zdarzenia
bardzo niewiele brakowato, aby roztopiony metal dotart
do znajdujacego sie nieopodal zbiornika z kilkoma tonami
oleju hydraulicznego. Wtedy budynek, a by¢ moze i firma,
przestatyby istnieé.

Zesp6t naprawczy pracowal 24 godziny na dobe.
W pigtym dniu po pozarze pracownicy firmy uruchomili
lini¢ produkcyjna. Straty w mieniu oszacowane zostaly na
okoto 80 tys. PLN, utrata zysku spowodowana przerwang
dziatalno$cia dwoch linii pozostanie natomiast stodka
tajemnicg zarzadu firmy. Klient nie posiadat ochrony
ubezpieczeniowej w tym zakresie. Tenze klient réwniez
wykorzystal zdobyta tym zdarzeniem madro$¢ i postanowit
wykonaé ceramiczng palisade wokdt newralgicznego
punktu linii odlewniczej i postanowit zainstalowac¢ ekrany
okablowania czujnika ruchu urzadzenia zalewowego.
Uruchomit takze wyobraznie w celu przeprojektowania
instalacji hydraulicznej i zmiany lokalizacji zbiornika oleju.
Skorzystal wreszcie z pewnego staropolskiego przystowia
i poprosit swojego brokera o pomoc w ocenie ryzyka oraz
o wskazanie mozliwosci pozyskania ochrony w zakresie
utraconego zysku.

Trzy rézne zdarzenia, trzech réznych klientéw. Pierwszy
znich bez problemu samodzielnie ponidst zwiekszone koszty
dziatalno$ci. Drugi klient dysponowat prawidtowa ocena
ryzyka, wlasciwym zakresem ochrony ubezpieczeniowej
i sumami ubezpieczenia adekwatnymi do obszaru
i skali prowadzonej dziatalno$ci. Niewiele brakowato,
aby przygoda trzeciego klienta byla ostatnig w historii
dziatalnosci jego firmy. W tym przypadku pozar tasmy
ibrak mozliwo$ci odprowadzania wykorzystanej w procesie
technologicznym masy formierskiej mogt oznaczaé nie
tylko utrate zysku, lecz takze kontrahentéw, a w skrajnym
przypadku utrate szansy na... dalszg egzystencje.
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