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Roszczenia z tytulu
odpowiedzialnosci cywilnej ,,z2yjg”
na diugo przed tym, jak zostang
zgloszone. Rodzg sig wtedy,

kiedy ma miejsce przyczyna
szkody. Proces dochodzenia
roszczenia 2 tytulu powstalej
szkody to zmierzch ich ,,Zycia”.
Etapy te moze dzielic wiele lat.
Przedsiebiorcy i osoby wykonujgce
niektore zawody muszg sobie
zdawac sprawe, zZe czegsto bardzo
trudno okreslic, jak diugo bedg
ponosic odpowiedzialnosc.
Czasem nawet niemozliwe jest,

by przewidziec, przez ile lat
roszczenie bedzie zylo.
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Odleglosci w czasie

Dla najlepszego zobrazowania problemu uplywu lat, jaki
nastepuje zanim dojdzie do zgloszenia roszczenia, najprosciej
jest postuzy¢ sie przyktadami tych odleglosci czasowych.
Chodzi oczywiscie nie o wyszukane, ekstremalne przyktady,
a o te typowe dla opisywanych ryzyk.

PRZYKEAD I

Bylo lato 1997 roku. Do lekarza zglosila si¢ pacjentka na
rutynowe badanie USG piersi. Bez zlecenia lekarskiego,
kierujgc sig¢ troskq o swoje zdrowie i stuchajgc wezwan
do profilaktyki nowotwordw. Niczego niepokojgcego nie
zauwazyla, nie zglaszala tez lekarzowi Zadnych uwag. Po
standardowym wywiadzie lekarz przeprowadzil badanie.
Stwierdzil w obrazie USG trzy niewielkie torbiele. Uspokoil
pacjentke, Ze w jej wieku to normalne i nie ma powodu
do niepokoju. Jednak po roku zmiany byly juz wigksze,
ale stowa lekarza byly nadal uspakajajgce. W 1999 roku
pacjentka trafila do innego lekarza, ktéremu zmiany
wydaly si¢ podejrzane i zlecil biopsje. Badanie wykazalo
zlosliwe zmiany nowotworowe. Jednoczesnie moina bylo
stwierdzic, Ze rozpoczely sig one kilka lat wezesnie i byly juz
uwidocznione w pierwszym badaniu w 1997 roku. Terapia
onkologiczna trwala dwa lata, w ramach ktdrej konieczna
okazala si¢ mastektomia. Dopiero w 2005 roku pacjentke
mozna bylo uznac za wyleczong'.

PRZYKLAD II

W roku 1991 zostala zaprojektowana hala wystawiennicza.
Jednak realizacja budowy opdinila si¢ o kilka lat z powodu
klopotéw z finansowaniem inwestycji. Budowa rozpoczela
sig na poczgtku 1997 roku, a po dwdch latach zostala
ukoriczona. Od tego czasu trwaly targi i imprezy. Na skutek
silnych wiatréw, opadow sniegu w lutym 2005 hala zawalita
sig, miszczgc zgromadzone w niej wystawiane maszyny,
urzgdzenia i pojazdy. Zaraz po katastrofie nie byla znana
przyczyna zawalenia, ustalono jg dopiero prawomocnym
orzeczeniem sgdu w lutym 2009 roku, po procesie trwajgcym
trzy lata. Jako wylgczng przyczyne zawalenia uznano bledy
projektowe konstrukcji hali.

PRZYKELAD III

Firma XXX od poczgtku lat 90. produkowata okladziny
termoizolacyjne do wurzqdzeri. Produkcja odbywala sie
zgodnie z normami. Najwigkszy kontrakt w bistorii firmy
zostal podpisany w 2001 roku z niemieckim wytwdrcg
maszyn. Od poczgtku 2002 roku firma dostarczala do
kontrahenta okladziny. Jednak w 2004 roku dochodzito do
wielu pozaréw maszyn, w ktdrych zastosowano okladziny.
Roszczenia do producenta maszyn zaczely szybko kierowad
poszkodowane podmioty, a szkody wyplacal ubezpieczyciel
producenta. Proces likwidacji szkdd trwal dwa lata. Po jego
zakoriczeniu i sporzgdzeniu ekspertyz potwierdzajgcych, ze
przyczyng pozaru byla wadliwosé okladziny izolacyjnej,
ubezpieczyciel zwrdcil sig z roszczeniem regresowym do
polskiego producenta o pokrycie wszystkich strat.

Bledy medyczne,? btedy projektowe?, bledy eksploatacyjne*
jako pierwotne przyczyny szkéd znakomicie obrazuja,
jak wiele czasu moze uplynaé od momentu, gdy szkody
zostang popelnione, do momentu, kiedy poszkodowane
osoby zglosza roszczenia z tytulu wyrzadzonej im szkody.
Od chwili, gdy blad zostal popelniony, szkoda jest tylko
kwestig czasu. Czasu, ktoéry bardzo trudno przewidzied.
Odwotujac sie do przytoczonych wyzej przyktadow, nie
wiadomo przeciez, kiedy niegrozna zmiana chorobowa
przeksztalci sie w nowotwodr zloSliwy, kiedy hala sie
zawali albo kiedy wybuchnie pozar. Mozna powiedzied,
ze w chwili popelnienia bledu roszczenie sie ,,narodzito”,
a plynacy potem czas jest czasem jego dojrzewania, az do
chwili powstania szkody.

Jezeli tylko mozna wykazaé zwigzek pomiedzy przyczyng
a konsekwencjami, to przy obecnym stanie prawnym
w przypadku szkéd osobowych nie ma ograniczenia w czasie
do dochodzenia takiego roszczenia®. Nie ma znaczenia
uplyw czasu dzielacy na przyklad blad projektowy od
zawalenia si¢ hali, zaniechanie diagnozy od wykrycia lub
ujawnienia nieuleczalnych zmian chorobowych. Jezeli
jednak poszkodowany dowie sie¢ o szkodzie i osobie
zobowigzanej do jej naprawienia, ma trzy lata na zgloszenie
roszczenia.

Nie ma znaczenia uplyw czasu dzielgcy na przyklad blgd projektowy
od zawalenia sie hali, zaniechanie diagnozy od wykrycia
lub ujawnienia nieuleczalnych zmian chorobowych.
Jezeli jednak poszkodowany dowie si¢ o szkodzie

i osobie zobowigzanej do jej naprawienia,

ma trzy lata na zgloszenie roszczenia.
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Oczywiscie szkody nie s3 wywolane jedynie przez btedy
popelniane przez ludzi. Trzeba uwzglednia¢ rowniez inne
czynniki, na przyklad halas, substancje chemiczne, za
ktérych  dzialanie prawo czyni jaki§  podmiot
odpowiedzialnym. To wlasnie taka sytuacja - oddzialywania
promieniowania w o$rodku radiolokacyjnym byla
przyczyna, dla ktérej Trybunal Konstytucyjny uznat
ograniczenie w czasie mozliwosci dochodzenia roszczen
z tytutu szkdéd osobowych za niezgodne z Konstytucjg®
i natozyl obowigzek na ustawodawce zmiany przepisow
w taki sposéb, aby prawo dochodzenia odszkodowania
z tytulu poniesionej szkody moglo by¢ skutecznie
realizowane.

Ochrona ubezpieczeniowa

Pytanie, ktére moglby sobie zadaé projektant, przedsiebiorca
albo lekarz po lekturze pierwszej czesci artykulu, brzmi:
czy moje ubezpieczenie pokryje roszczenia, jakie mogg
sie pojawi¢ za kilka lat? Albo: czy moje ubezpieczenie
pokryje roszczenia zgloszone do mnie w tym roku
z tytutu ewentualnych btedéw popetnionych przed laty? Na

Drugie z rozwiazafi (loss occurrence) obejmuje ochrong
wypadki w postaci szkody w mieniu lub na osobie zaistniale
w okresie ubezpieczenia. Tym samym ubezpieczyciel
udziela ochrony ubezpieczeniowej na szkody, ktére maja
miejsce w okresie ubezpieczenia. Trzecie z rozwigzah
(loss manifestation) chroni szkody ujawnione w okresie
ubezpieczenia. Ostatnie natomiast (claims made) wywoluje
najwiecej dyskusji. Pokrywa ono roszczenia zgloszone
w okresie ubezpieczenia. Od treSci umowy ubezpieczenia
zalezy, czy ubezpieczyciel udziela ochrony na roszczenia
zgltoszone z tytulu szkéd, ktére mialy przyczyne
w przesztosci. Jednakze ubezpieczyciel nie bedzie pokrywat
roszczen zgloszonych po zakonczeniu okresu ubezpieczenia,
chyba ze umowa jest kontynuowana.

Na rynku pokutuje poglad, ze najlepszym rozwigzaniem
jest act committed. Czy rzeczywiScie? Przyjrzyjmy sie
konkretnej sytuacji.

Jest rok 2008. Do lekarza zostaje zgloszone roszczenie
2 tytulu smierci Janiny S. - matki i Zony - wskutek blednej
diagnozy postawionej 10 lat wczesniej. Poszkodowana

Sprawca szkody bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ tak dlugo jak przewidujg
to przepisy o przedawnieniu roszczen, ale przepisy prawa pozwalajg stronom
umowy ubezpieczenia dowolnie uksztaltowac zakres odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela, ktory moze udzielic ochrony na caly okres zycia

roszczenia lub na jego fragment.

pytania te nie ma jednak prostych odpowiedzi. Na rynku
ubezpieczenn OC spotyka si¢ bowiem calg palete rozwiazan,
tak zwanych ,triggeréw*, dla ochrony przed roszczeniem
w czasie jego dlugiego zycia. Sprawca szkody bedzie ponosit
odpowiedzialno$¢ tak dlugo jak przewiduja to przepisy
o przedawnieniu roszczen, ale przepisy prawa pozwalaja
stronom umowy ubezpieczenia dowolnie uksztaltowaé
zakres odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela, ktéry moze
udzieli¢ ochrony na caly okres zycia roszczenia lub na jego
fragment’. Kazde z tych rozwigzan ma swoje dobre i zte
strony. Tyle, ze niektdre - wiecej ztych.

Pierwsze z tych rozwigzad (nazywane act committed)
zaklada, ze ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej
na szkody wynikle z uchybiefi majacych miejsce w okresie
ubezpieczenia. Oznacza to, ze bez wzgledu na to, kiedy
powstanie szkoda i kiedy zgloszone zostanie roszczenie,
ubezpieczajagcy i poszkodowany beda mogli skorzystaé
z ochrony ubezpieczeniowej - jezeli tylko uchybienie,
z ktérego powstala szkoda, mialo miejsce w okresie
ubezpieczenia.
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zmarla w 2007 roku. Lekarz zaglgda do polisy. Ma
podobno najlepsze ubezpieczenie. Swego czasu wszyscy
go przekonywali, Ze ochrona typu act committed obejmie
szkody, ktére wydarzg si¢ w przyszlosci, w tym roszczenia,
ktérych mie wiadomo, kiedy mozina si¢ spodziewac.
Dobrze pamigtal stowa: ,,ochrona do kovica pana Zycia”.
Stowem - wszystko powinno byé w porzqdku... Ale zaraz,
zaraz... Gdzie ja moge miec te polisy? Sprzed 10 lat! Trzy
razy zmienialem gabinet, piwnica, w ktdrej trzymalem
dokumenty, byla zalana... Zaraz, zaraz... juz znalazlem. Ale
co to? Ubezpieczyciel z tego okresu to firma XYZ. Przeciez
ona ma teraz straszne klopoty finansowe. 10 lat temu
reklamowala si¢ jako potentat w branzy medycznej, a teraz
zajmuje si¢ prostymi ubezpieczeniami indywidualnymi.
A na dodatek - suma gwarancyjna w wysokosci 500 000 z#?
Dziesigc lat temu to by wystarczylo na pokrycie najwyzszych
roszczen, poza tym wtedy rodzinie poszkodowanych nie
przystugiwalo  zadoscéuczynienie za doznang krzywde.
Ale dzisiaj jest inaczej. Suma 500 000 zi wydaje si¢ zbyt
niska, szczegélnie gdy bliscy majg prawo do wysokiego
odszkodowania.
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Chodzi o to, by mdc
albo - jezeli jest
to konieczne - szybko, bez narazania
wlasnej reputacji zaspokoic
uprawnione roszczenia.
W zaleznosci od charakteru ryzyk
i mozliwych odleglosci czasowych
kazde z pozostatych trzech rozwigzan
moze okazac sig korzystne.

.

~

28 " e risk focus



Jak widaé, rozwigzanie rekomendowane przez wielu
posrednikéw ubezpieczeniowych ma niestety wiele wad:

1) ryzyko braku adekwatnej sumy gwarancyjnej w sytuacji
zwiekszajgcego sie poziomu roszczefi, zmian prawnych,
wzrostu  $wiadomo$ci  odszkodowawczej  wzrostu
warto$ci rynkowej mienia;

2) brak mozliwosci odnowienia sumy gwarancyjnej
w przypadku jej wyczerpania;

3) konieczno§¢ udowodnienia przez poszkodowanego
lub ubezpieczonego, ze uchybienie powstalo w okresie
ubezpieczenia, czesto odlegltym o wiele lat;

4) mozliwo$é zaprzestania dziatalnosci przez
ubezpieczyciela, ktory udzielal ochrony w przesztosci
lub taka zmiana jego profilu dzialalnosci, ze wspolpraca
przy obronie przed roszczeniem bedzie niezwykle
utrudniona®.

Mozna nawet pokusié¢ si¢ o stwierdzenie, ze ci, ktorzy
obawiaja sie roszczen odlegtych w czasie, decydujac sie na
ochrone typu act committed, kupuja obietnice gruszek na
wierzbie.

" Za wyleczonego uznaje si¢ pacjenta bez nawrotu choroby przez pigé lat
od zakoficzenia terapii.

2 Mimo ze w Polsce nie jest prowadzona zadna oficjalna statystyka
bledéw medycznych, z doswiadczen zebranych przez Ergo Hestig,
dostepnej literatury oraz prywatnych badan wynika, ze wickszos§é
btedéw medycznych stanowia bledy diagnostyczne, ktérych charakter
szczegblnie potwierdza tezy stawiane w niniejszym artykule.

3 Do bledéw projektowych naleza btedy w obliczeniach, btedy w nadzorze
autorskim, bledy w wyborze materiatéw.

Y Do bledéw eksploatacyjnych naleza bledy w utrzymaniu, zaniechanie
przegladéw  technicznych, doboér niewlasciwych materiatow
eksploatacyjnych, brak nadzoru zobowiagzanych oséb.

3 Artykut 442 kodeksu cywilnego

§1. Roszczenie o naprawienie szkody wyrzadzonejczynem niedozwolonym
ulega przedawnieniu z uptywem lat trzech od dnia, w ktérym
poszkodowany dowiedzial si¢ o szkodzie i 0 osobie obowigzanej do jej
naprawienia. Jednakze termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz dziesigé lat
od dnia, w ktérym nastapilo zdarzenie wywotujace szkode.

§2. Jezeli szkoda wynikia ze zbrodni lub wystepku, roszczenie
o naprawienie szkody ulega przedawnieniu z uptywem lat dwudziestu od
dnia popetnienia przestepstwa bez wzgledu na to, kiedy poszkodowany
dowiedziat si¢ o szkodzie i 0 osobie obowigzanej do jej naprawienia.

§3. W razie wyrzadzenia szkody na osobie przedawnienie nie moze
skoficzy¢ sie wczesniej niz z uptywem lat trzech od dnia, w ktérym
poszkodowany dowiedzial si¢ o szkodzie i 0 osobie obowigzanej do jej
naprawienia.

® 1 wrzeSnia 2006 roku Trybunal Konstytucyjny rozpoznal skarge
konstytucyjng Andrzeja N. dotyczaca przedawnienia roszczenia.
Andrzej N. podczas odbywania zasadniczej stuzby wojskowej w latach
1984 - 1986 pracowal przy stacjach zaklécen radiolokacyjnych SP 8.
W trakcie stuzby chorowat i przebywat na badaniach w Centralnym
Wojskowym Szpitalu Klinicznym. W 2002 roku, po rozmowie
z lekarzem, Andrzej N. nabral pewnosci, ze dolegliwosci zdrowotne
spowodowalo napromieniowanie, ktérego doznal podczas stuzby
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Jak pogodzi¢ wode i ogien

Skoro roszczenia potrafia byé tak odlegle w czasie,
a kupowanie ochrony na przyszlo§¢ moze nie zdac
egzaminu, jakich rozwigzan nalezy poszukiwaé? Przede
wszystkim  takich, ktére pozwalaja sprawcy szkody
skorzystaé z ,aktualnej” ochrony ubezpieczeniowej.
Z aktualnej”, czyli z aktualnie dobrang do warunkéw
rynkowych suma gwarancyjng i z aktualnie profesjonalnym
ubezpieczycielem. Chodzi o to, by mé6c skutecznie bronié sie
przed roszczeniem, albo - jezeli jest to konieczne - szybko,
bez narazania wlasnej reputacji zaspokoié uprawnione
roszczenia. W zalezno$ci od charakteru ryzyk i mozliwych
odleglosci czasowych kazde z pozostalych trzech rozwigzan
moze okazad si¢ korzystne. Jednakze w przypadku trudnych,
skomplikowanych ryzyk nalezy rozwazyé rozwigzanie
typu claims made, oferujac za cene ograniczonej ochrony
na przyszto§¢ wysokie limity odpowiedzialnosci. Godzi
ono dwa przeciwstawne interesy: ubezpieczonego
- oczekiwanie ochrony dla roszczen odwleczonych
w czasie i ubezpieczyciela - unikania odpowiedzialno$ci
w niemozliwej do przewidzenia przyszlosci.

Maria Tomaszewska-Pestka
maria.tomaszewska-pestka@hestia.pl

wojskowej. Z tego powodu zazadal zasadzenia od Skarbu Pafistwa
- Ministra Obrony Narodowej - zado$fuczynienia oraz renty
miesiecznej. W pozwie wnioskowal o wydanie opinii przez Zaktad
Medycyny Sadowej po wczesSniejszym zbadaniu oraz wydania od
wtadz wojskowych dokumentéw leczenia szpitalnego, ktére zostaly
utajnione. Sad Okregowy wyrokiem zaocznym oddalit powddztwo
jako calkowicie pozbawione podstaw. Sad Apelacyjny, do ktérego
Andrzej N. wniést apelacje, uwzglednil podniesiony przez pozwanego
zarzut przedawnienia i oddalit apelacje. Sad Najwyzszy, na posiedzeniu
niejawnym, odmoéwil przyjecia kasacji Andrzeja N. Skarzacy dowodzi,
ze przedawnienie roszczenia w kazdym przypadku po uplywie 10 lat
od dnia, w ktérym nastapito zdarzenie wyrzadzajace szkodg, narusza
zasade sprawiedliwosci spotecznej. Uniemozliwia mu wykazanie przed
sadem zwiazku przyczynowego miedzy jego obecnym stanem zdrowia
a napromieniowaniem w czasie odbywania stuzby wojskowej. Pozbawia
go tym samym konstytucyjnego prawa do sadu i sprawiedliwego
rozpatrzenia sprawy. Trybunal Konstytucyjny orzekt (sygnatura
sprawy SK 14/05), ze artykul 442 §1 zdanie drugie Ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 roku - kodeks cywilny, pozbawiajac pokrzywdzonego
dochodzenia odszkodowania za szkode na osobie, ktora ujawnila si¢
po uplywie lat dziesieciu od wystapienia zdarzenia wyrzadzajacego
szkodeg, jest niezgodny z artykutem 2 i artykutem 77 ustep 1 Konstytucji.
Artykut 442 §1 zdanie drugie Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 traci moc
obowiazujaca z dniem 31 grudnia 2007 roku.

7 Artykut 822 kodeksu cywilnego

§2. Jezeli strony nie uméwily si¢ inaczej, umowa ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej obejmuje szkody, o jakich mowa w §1,
bedace nastepstwem przewidzianego w umowie zdarzenia, ktére miato
miejsce w okresie ubezpieczenia.

§3. Strony moga postanowié, ze umowa bedzie obejmowaé szkody
powstate, ujawnione lub zgloszone w okresie ubezpieczenia.

® Waznym, a niektorzy twierdza, ze najwazniejszym, obowigzkiem
ubezpieczyciela jest wspolpraca z ubezpieczonym dla obrony przed
roszczeniem i finansowanie tej obrony. Wymaga to fachowej wiedzy,
zaangazowania pracownikéw, wiaéciwego doboru petnomocnikéw,
podejmowania decyzji co do koniecznych krokéw prawnych.
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