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Ubezpieczenie ryzyk ogniowych jest jednym z najstarszych znanych ubezpieczen,
a dla wielu ubezpieczycieli i reasekuratoréw - najwigkszym Zrédlem skiadki, nawet
w dzisiejszych czasach. Ryzyko ogniowe to tez chyba najczeSciej uswiadamiany rodzaj
zagrozenia, mocno oddziatujacy na wyobraznie¢ ludzky. Z kolei $wiadomos$é, ze nie
wszystko mozna przewidzieé, powinna skutkowaé potrzebg ubezpieczenia mienia i strat
finansowych w celu ograniczenia ewentualnych strat spowodowanych pozarem.

Pozar - przeciwdzialanie
1 ograniczanie strat

Konsekwencje pozaré6w czesto s3 bardzo powazne,
skutkujace ogromnymi  stratami  materialnymi,
finansowymi, a takze - niestety - zyciem ludzkim.
Swiadomos¢ wystepowania zagrozenia pozarem pozwala
mozliwie najlepiej zabezpieczad sie przed jego powstaniem,
czyli ,zarzadzaé ryzykiem”. Nalezy przy tym uwzgledniad
dziatania prewencyijne, to jest przewidywanie i unikanie
zagrozefi, a nie tylko dzialania w sytuacji zaistnienia
pozaru.

f b &

Niezaleznie od spelnienia obowigzujacych przepiséw
przeciwpozarowych firma powinna posiadaé plan
ochrony pozarowej obejmujacy réwniez inne aspekty,
przede wszystkim komercyjne. Jest to jedna z drég
zminimalizowania lub nawet catkowitego unikniecia strat
spowodowanych przerwa w produkgji i ryzykiem utraty
rynku. Dopiero potaczenie wszystkich tych aspektéw
pozwala na sformulowanie adekwatnych wymagan dla
ochrony pozarowej, w tym réwniez zdefiniowanie celow
ochrony (oséb, srodowiska, majatku). Wszystko to ma na
celu osiagnigcie akceptowalnego poziomu ryzyka.

Sprawa wymaga analizy potencjalnych strat przy
zastosowaniu odpowiednich scenariuszy pozaru. Trzeba
takze wzigé pod uwage maksymalne mozliwe straty
wywolane pozarem. Aby w mozliwie jak najwigkszym
stopniu  ograniczy¢ ryzyko pozaru, plan ochrony
musi dziata¢ tak wczesnie, jak to mozliwe, poprzez
przeciwdzialanie powstaniu pozaru i promowanie
skutecznej akcji gasniczej. Ma to podstawowe znaczenie,
gdyz rozwiniety pozar bardzo latwo moze sie wydostad
spod jakiejkolwiek kontroli.

Rysunek Magda Beneda
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Pozary przyczynkiem do rozwoju
technologii i zmian przepis6w
przeciwpozarowych

Spektakularne i czesto =zarazem tragiczne pozary
wymuszaja zmiany przepisdéw, stosowanych technologii,
materialéw w celu ograniczenia ryzyka powstania pozaru
w przysztosci. Poszczegdlne branze, typy konstrukeji niosa
ze sobg specyficzne zagrozenia, stawiajace dodatkowe
wyzwania. Przykladem mogg by¢ drapacze chmur.
Pozary nie powstaja w nich czeSciej niz w innych typach
budynkéw, ale rozprzestrzeniajg si¢ znacznie szybciej,
stanowigc ogromne zagrozenie. Powodem tego jest
konstrukcja nowoczesnych wiezowcow, gtownie stalowa,
spenetrowana pionowo i poziomo przez kilometry ciaggéw
elektrycznych, klimatyzacyjnych, wodnych i sanitarnych,
bedacych kolosalnym zZrédiem rozprzestrzeniania sie
ognia, dymu i ciepta. Ponadto walka z pozarem w wysokich
wiezowcach jest bardzo problematyczna z uwagi na fakt, ze
brygady strazy pozarnej maja bezposredni dostep jedynie
do kilku nizszych kondygnacji. Dostep ten jest limitowany
dtugoscig drabin i wysiegnikéw. Wyzej juz tylko schody
stanowig droge dostepu do walki z pozarem i ratowania
ludzi. Stad specjalne wymagania pozarowe dla takich
budowli, znacznie bardziej restrykcyjne niz dla niskich.
Wymogi te ewoluowaly po serii tragicznych pozaréw
wiezowcéw w latach 60. i 70. ubieglego wieku. Maja
one swoje odzwierciedlenie w odpowiednich przepisach
budowlanych i dyrektywach dla wysokich budynkéw.
Mozna je sprowadzi¢ do nastepujacych zagadnien:

- schody - maja zapewnié bezpieczng ewakuacje ludzi
znajdujacych sie w budynku;

- ognioodporne materialy konstrukcyjne - majg zapewnié
stabilno§¢  konstrukcji  budynku oraz ograniczyé
rozprzestrzenianie si¢ ognia;

- wydzielone przedziaty ogniowe, wykonane
z ognioodpornych i ogniotrwatych materiatéw - maja
ograniczyC rozprzestrzenianie si¢ ognia;

- kanaly linii elektrycznych, klimatyzacyjnych, wodnych
i sanitarnych - muszg mie¢ ognioodporng konstrukcje
i posiadaé uszczelnienia pomiedzy pietrami, co ma
ograniczy¢ pionowe rozprzestrzenianie si¢ ognia
pomiedzy pigtrami;

- kanaly wind - muszg mie¢ ognioodporng konstrukcje
oraz specjalne zasilanie awaryjne, pozwalajagce na
sprowadzenie wind na parter budynku w sytuacji
wystgpienia pozaru;

- systemy wentylacji i klimatyzacji - nie mogg pozwolié na
przedostanie sie ognia i dymu na schody, inne pietra czy
do innych przedzialéw ogniowych;

- odpowiednie ilosci i ci$nienie wody w hydrantach
na kazdym pietrze oraz odpowiednia dlugosé wezy
gasniczych - matoumozliwié¢ podjecie natychmiastowych
dzialan brygadzie strazakéw bezposrednio po przybyciu
na miejsce pozaru;

- automatyczne instalacje tryskaczowe - s3 one najbardziej
efektywnym sposobem walki z pozarem w wysokich
budynkach;

- podreczne ga$nice - muszg by¢ zainstalowane w ogdlnie
dostepnych pomieszczeniach;
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- inne systemy tlumienia pozaru, takie jak na przyktad
instalacje CO, - s3 one przeznaczone do stosowania
w pomieszczeniach, w ktérych wystepuja urzadzenia
elektryczne i elektroniczne (pomieszczenia sterowania
i kontroli, transformatory, centra komputerowe, centrale
telefoniczne);

- systemy awaryjnego zasilania w energie elektryczng -
muszg by¢ niezalezne od publicznej sieci elektrycznej;

- systemy wykrywania i sygnalizacji pozaru - s3
niezbednym elementem calego systemu bezpieczefistwa
przeciwpozarowego.

Dlaczego wybucha pozar?

Przyczyny powstawania pozaru mozna najogélniej
podzieli¢ na spowodowane przez btad ludzki lub celowe
dzialanie, wade techniczna, sily natury lub splot wcze$niej
wymienionych okoliczno$ci. Statystyki jako najczestsze
przyczyny powstania pozaréw wskazujg przede wszystkim
na podpalenie i ludzka nieostrozno$é. Dopiero na dalszym
miejscu sg wady urzadzen elektrycznych i technicznych.
O ile podpalenie jako przyczyna pozaru nie wymaga
szerszego komentarza, to blad ludzki czy nieostrozno$é
moze przejawiaé sie w rézny sposob.

- Nieostrozno$¢ przy postugiwaniu si¢ otwartym ogniem
(zapalone zapalki, papierosy, fajki):

- porzucanie niewygaszonych papieroséw i zapalek
w otoczeniu materialéw palnych,

- palenie tytoniu w miejscach podatnych na zapalenie
i wybuch,

- stosowanie ognia w otoczeniu par cieczy 1 gazow
palnych,

- palenie ogniska bez zachowania wymaganych zasad
bezpieczefistwa przeciwpozarowego,

- wypalanie traw i pozostatosci po uprawach rolnych,

- nieostrozne obchodzenie si¢ ze §wiecami, lampami
naftowymi itp.

- Nieostrozno$¢ przy postugiwaniu si¢ substancjami
latwopalnymi:

- rozpalanie piecdéw przy uzyciu cieczy latwopalne;j,

- pranie odziezy w benzynie lub innym rozpuszczalniku,

- uzywanie cieczy tatwopalnej do zmywania z podldg
r6znego rodzaju nieczystosci,

- przelewanie ptynéw tatwopalnych w poblizu zrédia
ognia lub w miejscu promieniowania cieplnego,

- niewlasciwe postugiwanie sie substancjami
pirotechnicznymi.

- Nieostrozno$¢ osob przy prowadzeniu prac pozarowo
niebezpiecznych:

- niewlasciwe  przygotowanie  stanowiska  pracy
do prowadzenia prac spawalniczych, w tym
nieprzestrzeganie rezimu przewidzianego w instrukcji,

- brak wtasciwego nadzoru nad procesem spawalniczym,

- prowadzenie prac remontowo-budowlanych z uzyciem
ognia w poblizu materiatéw palnych.

risk focus



Wsrod technicznych przyczyn powstania pozarow
najcze¢sciej wystepuja:

- wady urzadzen i instalacji elektrycznych oraz ich
nieprawidiowa eksploatacja,

- wady elektrycznych urzadzen grzewczych i ich
nieprawidtowa eksploatacja,

- wady urzadzen mechanicznych oraz ich nieprawidtowa
eksploatacja,

-wady proces6w oraz nieprzestrzeganie reziméw
technologicznych.

Z kolei wérod przyczyn naturalnych powstawania pozarow
mozna wyodrebni¢ samozapalenie sie materialéw oraz
wyladowania atmosferyczne.

Ryzyko wystapienia pozaru istnieje niemal wszedzie,
rézny jest tylko stopien tego ryzyka. Wielkie fabryki
przemystowe i maly biznes, drapacze chmur, magazyny
i mate domy, statki i platformy wydobywcze - wszystkie
te obiekty moga by¢ uszkodzone przez ogieni. Ponizej
przedstawimy kilka przykladéw szkéd pozarowych, jakie
miaty miejsce w ostatnich latach. Obrazujg one szeroki
zakres przyczyn powstania pozaréw oraz réznorodnosé
branz, ktérych dotyczy to ryzyko.

1. BEZMYSLNOSC CZY RUTYNA?

Statek drobnicowy zacumowal w porcie w Rotterdamie
w celu zatadowania dodatkowego tadunku. Byly nim
stalowe konstrukcje, ktére mialy byé transportowane
na poktadzie, przymocowane do pokryw lukowych
tadowni. Zatadunku dokonywali dokerzy portowi,
nadzor sprawowata zaloga statku. Po umieszczeniu
tadowanych konstrukcji na pokrywach lukowych dokerzy
podjeli decyzje o przyspawaniu dodatkowych uchwytéw,
ktore pozwolityby bezpiecznie zamocowaé przewozone
konstrukcje. Zaangazowano zewnetrzng firme, ktora
podjeta sie wykonania i przyspawania dodatkowych
uchwytéw. Pracownicy tej firmy rozpoczeli prace
spawalnicze, nie sprawdzajac, co znajduje sie w tfadowni
statku pod pokrywami lukowymi. Nie sprawdzili tego
rowniez dokerzy portowi pracujacy przy zatadunku
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konstrukeji stalowych. Nawet zaloga statku - wiedzac,
co jest w tadowni - nie powstrzymata na czas prac
spawalniczych ani nawet nikogo nie ostrzegta. W trakcie
prowadzenia tych robo6t rozzarzone spawy odpadly od
spodu pokrywy do tadowni statku, powodujac zapton
znajdujacego sie w niej tadunku pulpy drzewne;j.

Pozar zostal ugaszony przez straz portowa. Straty
powstaly zaréwno po stronie tadunku (pulpa drzewna,
konstrukeje stalowe oraz inne tadunki), jak i w konstrukcji
statku. Dodatkowo straty - poniesione zaréwno przez
armatora statku, jak i wlascicieli uszkodzonych tfadunkow
- pogtebit przestdj jednostki spowodowany koniecznoscia
wykonania niezbednych napraw. Lacznie straty siggnety
kilkuset tysiecy euro.

Liczba zaangazowanych stron (wlasciciele
i ubezpieczyciele tadunkéw, dokerzy, firma spawalnicza,
armator i ubezpieczyciele statku) spowodowata znaczne
skomplikowanie sprawy i trudnoSci w ustaleniu
odpowiedzialnego za powstaly pozar. Sprawa w dalszym
ciggu toczy si¢ przed sadem w Rotterdamie. Niezaleznie od
faktu, kto zostanie ustalony odpowiedzialnym, ewidentne
jest, ze przyczyna pozaru byl btad ludzki.

Jak widaé, branza morska nie jest wolna od ryzyka pozaru.
Bardzo spektakularne i grozne w skutkach s3 zwtlaszcza
pozary tankowcéw, gdzie czesto dodatkowym, znacznie
grozniejszym skutkiem pozaru bywa zanieczyszczenie
morza substancjami ropopochodnymi.

2. LEKCEWAZENIE PROCEDUR I PRZEPISOW

Tym razem ,,miejsce akcji” to stacja przetadunkowa gazu
propan-butan. Gaz przywozony w cysternach kolejowych
jest tutaj przetadowywany do cystern samochodowych,
ktorymi dalej trafia do odbiorcéw. W feralnym dniu na
jednym ze stanowisk roztadunku znajdowala sie cysterna
wagonowa wypelniona mieszankg gazéw propan-
butan, do ktérej w celu przetoczenia gazu do cysterny
samochodowej, podiaczono przewdd. Przewdd ten
podtaczono za posrednictwem adaptera do gniazda gazu
plynnego w cysternie, przy uzyciu uszczelki zainstalowanej
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pomiedzy kolnierzami. Nastgpnie przystapiono do
opr6zniania cysterny. W trakcie tej operacji nastgpit
gwaltowny wyciek gazu w postaci gestej biatej mgty, ktora
rozécielita sie po pobliskiej okolicy. Zalaczyly sie lampy
sygnalizacyjne wskazujace pojawienie sie wykrytego przez
czujniki gazu. Pracownik obslugi przystapil natychmiast
do czynnoSci zmierzajacych do awaryjnego zamknigcia
zaworu cysterny. Tymczasem wiatr przemiesScit chmure
gazu w kierunku sprezarkowni i rozdzielni pradu, przy
ktorej nastgpit zaplon. Gaz bardzo szybko zaczal sie
spalaé i $ciana ognia stopniowo przesuwala sie poprzez
podjazdy i las w kierunku stanowisk roztadunku gazu.
Powstaly pozar uszkadzal kolejno bedace na jego drodze
urzadzenia: rozdzielnie elektryczng, urzadzeniaiinstalacje
technologiczne na stanowiskach roztadunkowych, system
monitoringu, cysterny znajdujace sie na stanowiskach
roztadunkowych. Straty materialne oraz finansowe
spowodowane wylaczeniem stacji z uzytkowania
przekroczyty kwote 500 000 zt.

Ustalong przyczyng rozszczelnienia i w konsekwencji
pozaru bylo niewlasciwe podiaczenie wezy cysterny
kolejowej (uzycie 4 S$rub zamiast 8 na fazie cieklej
i 2 zamiast 6 na fazie gazowej) przez pracownikow
terminalu, nieprzestrzeganie procedur stanowiskowych
i instrukcji przez ww. pracownikéw, brak stalego
nadzoru nad praca instalacji. Lekcewazenie procedur
i przepiséw przez pracownikéw doprowadzilo do strat
materialnych, na szcze¢Scie obylo si¢ bez ofiar w ludziach.
Whioski ptynace z tej szkody pozwolily na zastosowanie
nowych technologii sygnalizacji i zabezpieczenia przed
powstaniem wycieku gazu i jego wybuchem lub pozarem.
Przyktad ten jednak pokazuje, ze nawet najlepsze
technologie, systemy zabezpieczef, przepisy i procedury
nie zabezpiecza przed powstaniem takich zdarzeh
w sytuacji, gdy owe procedury i przepisy sg lekcewazone
przez obstugujacych urzadzenia ludzi.

3. ZAWISTNA KONKURENCJA?

Sceneria kolejnego pozaru jest niemal sielankowa. Nowo
wybudowana restauracja o konstrukgji z bali drewnianych,
kryta strzecha. Drugi dzied $wigt wielkanocnych,
godziny popotudniowe. W lokalu na poddaszu odbywa
si¢ impreza. W pewnym momencie osoba na zewnatrz
budynku zauwaza dym na dachu. Alarmuje obsluge
lokalu, ktéra szybko ewakuuje go$ci. Zostaje wezwana
straz pozarna, ktora przyjezdza po kilkunastu minutach.
W tym czasie ogiefi ogarnia juz calg konstrukeje
stomianego dachu. Prowadzonaakcjagasnicza doprowadza
do ugaszenia ognia, straty sa jednak ogromne. Spalona
catkowicie konstrukcja dachu, ktory juz praktycznie nie
istnieje, wypalony czeSciowo drewniany strop parteru,
niemal catkowicie spalone dwie zewnetrzne drewniane
Sciany budynku, $ciany wewnetrzne parteru, meble,
wyposazenie, Srodki obrotowe. Co sie nie spalito, zostato
zalane woda podczas akcji gasniczej. Prawdopodobng
przyczyng pozaru stwierdzong przez bieglego pozarnika
byto podpalenie. Sprawcy nie ustalono.

Konstrukcja ryglowa $cian nie pozwalata na odbudowe
wypalonych §cian. Konieczny byl catkowity demontaz
pozostatej konstrukcji i wybudowanie od nowa
na istniejagcych fundamentach. Szkoda majgtkowa
zrefundowana przez ubezpieczyciela wyniosta tgcznie
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650 000 zl. Straty finansowe, jakie poniesli wtasciciele
lokalu wywotane kilkumiesiecznym przestojem, nie byty
ubezpieczone.

4. UKRYTA AWARIA TECHNICZNA

Elektrocieplownia w $rednim miescie. Turbina parowa
mocy 30 MW po godzinie 22:00 miata by¢ planowo
odstawiona. Potrzeby technologiczne mialy zapewnié
pozostate turbozespoly. W trakcie operacji odstawiania
turbiny okoto godziny 22:35 wybucht pozar turbozespotu.
Natychmiast podjeto dziatania w celu ugaszenia pozaru,
ale jego rozwdj byt bardzo gwaltowny i doprowadzit do
catkowitego uszkodzenia turbozespolu, czeSciowego
uszkodzenia turbozespolu sasiedniego, uszkodzenia
konstrukeji dachu hali, uszkodzenia szeregu urzadzen
technologicznych znajdujacych sie w hali. Na szczedcie
obylo si¢ bez ofiar w ludziach. Straty zrefundowane przez
ubezpieczyciela wyniosly okoto 8 milionéw zlotych.
Utracony zysk z tytutu przestoju i ograniczenia produkcji
energii elektrycznej i cieplnej nie byl ubezpieczony.
Powotani do zbadania przyczyny powstania pozaru
rzeczoznawcy szczegdtowo odtworzyli przebieg zdarzen.

Na skutek uszkodzenia klapy zwrotnej w rurociagu pary
upustowej, ktére ujawnialo sie tylko przy odstawianiu
maszyny i nie bylo mozliwe do wcze$niejszego wykrycia
podczas normalnej pracy maszyny, nastgpil wzrost
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predkosci obrotowej turbozespolu. W wyniku wzrostu
predkosci obrotowej wirnika turbiny wzrosta tez predkosé
podstawowa pompy olejowej. A to doprowadzilo z kolei
do przekroczenia dopuszczalnych warto$ci ci$nienia oleju
w uktadzie regulacji oraz w uktadzie smarowania tozysk
turbozespotu. W efekcie wzrostu ci$nienia oleju nastgpit
jego wyciek poza tozyska turbozespolu oraz uktad
regulacji. Kontakt oleju z gorgcymi rurociggami parowymi
doprowadzit do jego zapalenia i w konsekwencji - pozaru.
Zaréwno przebieg procesu odstawiania turbozespotu, jak
i czynnos$ci podjete juz po wzroscie predkosci obrotowej,
byly nie tylko zgodne z instrukcja obstugi maszyny bedacej
na jej wyposazeniu, ale takze z pozadanymi dziataniami,
ktére powinny byé podjete w tego typu nadzwyczaj trudnej
sytuacji ruchowej. Opanowanie i racjonalne dziatania os6b
biorgcych udziat w akcji gasniczej zapobiegly powstaniu
dodatkowych strat w ludziach, czego przy tego typu awarii
nie mozna wykluczyé. Tak zwany czynnik ludzki, ktéry
w poprzednich przyktadach miatl decydujaca role przy
powstaniu pozaru, w tej sprawie pozwolil na ograniczenie
jego skutkéw. Bezpo$rednia przyczyng pozaru byta awaria
techniczna.

5. PRZYPADEK CZY BRAK NALEZYTEJ KONTROLI?
Duza piekarnia produkujaca pieczywo. Srodek lata.
Produkcja zostala zakoficzona okolo godziny 1:00
w nocy. Piec i ta§ma przesylowa zostaly wylaczone. W hali

czerwiec 2009

znajdowalo sie pieczywo z nocnej produkcji przygotowane
do krojenia i pakowania. Okoto godziny 7:00 rano
w trakcie wydawania towaru dla ostatnich kierowcéw
magazynier zauwazyl dym i ogiei w hali produkcyjne;j.
Pozar zaczeto gasi¢ wlasnymi sitami, jednak po chwili
wezwano straz pozarng, gdyz ogiefi rozprzestrzenial
sie w szybkim tempie. W trakcie koficzenia gaszenia
pozaru sitami zalogi, przyjechata straz pozarna, ktéra
zabezpieczyla pogorzelisko. Stwierdzona przyczyna
pozaru - prawdopodobnie zweglony kawalek pieczywa
pozostal na taSmie lub dostal si¢ pod walki tasmy, gdzie
nastapit zaplon.

Straty wywolane pozarem: pieczywo znajdujace sie w hali
produkcyjnej, pojemniki na pieczywo, ciasto na produkcje
pieczywa znajdujace sie w sagsiedniej hali (sadza), piec
piekarniczy z taSmociagiem, sasiedni taSmociag, okopcone
hala produkcyjna oraz sgsiednia, popekane Swietliki
w dachu, popalone wozki transportowe. Straty
materialne w wysoko$ci okoto 450 tysiecy ztotych zostaty
zrefundowane przez ubezpieczyciela, natomiast straty
z tytutu przerwy w produkgji nie byly ubezpieczone.

Powyzsze przyklady pokazuja, ze o ile samo ryzyko
pozarowe jest stosunkowo dobrze u$wiadamiane,
a w konsekwencji ubezpieczane, to z ryzykiem
wystgpienia strat finansowych spowodowanych pozarem
jest znacznie gorzej. Tylko w jednym z powyzszych
przykladéw bylo zawarte ubezpieczenie utraty zysku,
a dokladniej zwiekszonych kosztéw dziatalnosci. Rola
ubezpieczycieli 1  posrednikéw  ubezpieczeniowych
powinno by¢ u§wiadamianie klientom tego ryzyka. Straty
z tego tytulu mogg bowiem przekroczy¢ warto$é szkody
materialnej i doprowadzié¢ do upadku firmy.

Ludzki wymiar tragedii

I jeszcze ostatni - ale wcale nie najmniej wazny - aspekt.
O ile pozary w obiektach przemystowych, firmowych
na og6l nie pociagaja za sobg wielu ofiar $miertelnych,
o tyle pozary w obiektach mieszkalnych czesto sg bardzo
tragiczne w skutkach. Mniejszego znaczenia nabierajg
wtedy straty finansowe i szkody majatkowe spowodowane
pozarem, a na pierwszy plan wysuwa sie tragedia ludzi.
Niedawny przyklad dramatu w Kamieniu Pomorskim
uSwiadamia nam, jak wielkim zagrozeniem jest pozar
w budynku mieszkalnym. Straty materialne lub finansowe
mozna ubezpieczyé, natomiast zycia ludzkiego nie
przywréci zadne ubezpieczenie. Swiadomos¢ tego faktu
powinna nam towarzyszy¢ w zyciu codziennym, pomagac
w eliminowaniu zagrozen, gdyz najlepsza ochrong przed
pozarem jest niedopuszczenie do jego powstania.

Oczywiste jest, ze dzialania podejmowane w celu
ograniczenia ryzyka powstania pozaru i strat wywolanych
pozarem ograniczaja ryzyko ubezpieczycieli, co przeklada
sic na wysoko§¢ skladki ubezpieczeniowej i warunki
ubezpieczenia.
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