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owyzsze cytaty to nie czarny sen polskiej drogdwki
czy sluzby zdrowia. To polska rzeczywistosé.
Nagtowki 1 wiadomosci z pierwszych stron gazet po

ostatnich $wietach wielkanocnych. Kolejny raz Polacy nie
wykazali si¢ rozwaga na drodze.

Co gorsze, brak rozwagi na drodze to zjawisko, ktére nie
pojawia si¢ tylko w okresie $§wigtecznym czy podczas tak
zwanych dtugich weekendéw. Brak rozwagi na drogach
to niestety codzienno$¢, chociaz niemal kazdego dnia
styszymy apele o zachowanie rozsadku na drodze, a media
przescigaja sie¢ w akcjach promujacych bezpieczne postawy
za kierownica.

Jaki jest ich wymierny efekt, trudno oceni¢. Na pewno
sytuacja na polskich drogach z roku na rok jest coraz lepsza.
Niestety, tempo spadku liczby wypadkéw drogowych 1 liczby
0s6b gingcych na polskich drogach nie jest chyba dla nikogo
wystarczajace, na miare zatozen, planéw i marzen. Mimo
to, wedtug danych Komendy Gtéwnej Policji, rok 2006 byt
najbezpieczniejszym na polskich drogach w okresie ostatnich
17 lat. Jak podaje policja, w ubiegtym roku wydarzyto
sic 45.844 wypadkéw drogowych, w ktoérych zgineto
5.103 oséb, a 57.930 zostato rannych.

Co ciekawe, zmniejszenie liczby wypadkéw drogowych Radqslaw Walc
Hestia Loss Control,

specjalista ds. oceny ryzyka, zajmuje si¢
zagadnieniami bezpieczenistwa flot pojazddw,
z wyksztatcenia inzynier, absolwent Wydziatu
Mechanicznego Politechniki Gdanskiej,

w Grupie Ergo Hestia od 2004 roku.

oraz spadek liczby osob zabitych i rannych osiggany jest
przy stale rosnacej liczbie pojazdéw poruszajacych sie
po polskich drogach. Obecnie porusza si¢ po nich okoto
17 milionéw pojazddw.

Tabela 1. Liczba wypadkéw drogowych oraz ich skutki w latach 1989-2006.

Wypadki Zabici Ranni

Lata Ogolem 1989=100% Ogoltem 1989=100% Ogolem 1989=100%
1989 46 338 100 6 724 100 53639 100
1990 50532 109,1 7333 109,1 59 611 111,1
1991 54038 116,6 7901 117,5 65242 121,6
1992 50 990 110,0 6 946 103,3 61047 113,8
1993 48 901 105,5 6341 94,3 58 812 109,6
1994 53 647 115,8 6 744 100,3 64 573 120,4
1995 56 904 122,8 6900 102,6 70 226 130,9
1996 57911 125,0 6359 94,6 71 419 133,1
1997 66 586 143,7 7311 108,7 83 162 155,0
1998 61855 133,5 7 080 105,3 77 560 144,6
1999 55106 118,9 6730 100,1 68 449 127,6
2000 57331 123,7 6294 93,6 71638 133,6
2001 53799 116,1 5534 82,3 68 194 127,1
2002 53 559 115,6 5827 86,7 67 498 125,8
2003 51078 110,2 5 640 83,9 63 900 119,1
2004 51069 110,2 5712 84,9 64 661 120,5
2005 48 100 103,8 5 444 81,0 61191 114,1
2006 45 844 98,9 5103 75,9 57930 108,0

Zrédto: Komenda Gtéwna Policji
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Graficznie powyzsza tabela przedstawia si¢ nastepujaco:
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Wykres 1. Liczba wypadkéw drogowych i ich skutki
w latach 1989 - 2006.

A oto dane ze szczegdlnym uwzglednieniem liczby osdb,
ktére zginety na drogach w latach 1989 - 2006:
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Dla poréwnania warto przytoczy¢ statystyki z roku 1989.
W owym czasie po polskich drogach poruszato si¢ zaledwie
8,6 miliona pojazdéw a wydarzylo sie 46.338 wypadkdéw
drogowych, w ktérych zginelo 6.724 oséb, a 53.639
zostato rannych. Statystyke wypadkéw drogowych 1 ich
skutkdéw na przestrzeni ostatnich 17 lat przedstawiaja tabela
numer 1 1 wykresy obok.

Jak tatwo zauwazyé, najgorszy okres przypadal na lata
1997 - 1998. Wydarzyto si¢ wtedy najwiecej wypadkdw
drogowych, i obok roku 1991, lata te zebraly najtragiczniejsze
zniwo w dziejach polskiej motoryzacji - najwigksza liczbe
ofiar $miertelnych.

Na szczeg$cie od tego czasu sytuacja systematycznie si¢
poprawiata, by w 2006 roku osiagna¢ najlepszy wynik od
siedemnastu lat, pomimo stale rosnacej liczby pojazdéw na
polskich drogach.

Polska w Europie

PrzeS§ledzmy zatem, jak wyglada sytuacja ,drogowa” Polski
na tle innych krajow europejskich. Poréwnanie i analiza
poszczegdlnych danych statystycznych pochodzacych
z raportu Komisji Europejskiej za 2004 rok, zamieszczonych
w ponizszej tabeli moze doprowadzi¢ do bardzo ciekawych
wnioskéw. Tabela przedstawia dane dla wybranych krajow

europejskich.

Teoretycznie na tle innych krajéw europejskich poruszanie
sie po polskich drogach powinno by¢ stosunkowo
bezpieczne. Liczba wypadkéw drogowych, do ktérych
dochodzi co roku w Polsce, nie jest wyjatkowo duza.
Do$¢ powiedzie¢, ze w zblizonej do nas wielkos$ciowo
1 ludnosciowo Hiszpanii takich zdarzed wystepuje niemal

dwa razy wiecej, a w wielu mniejszych od Polski krajach

Tabela 2. Liczba wypadkéw drogowych oraz ich skutki w wybranych krajach europejskich.

Kraj Wypadki drogowe Ranni

Polska 51 069 64 661
Belgia 43 861 56 801
Czechy 26 516 34254
Francja 85390 108 429
Hiszpania 94 009 138 383
Holandia 31635 37976
Litwa 6357 6416

Niemcy 339310 440 126
Stowacja 8443 11 190
Szwecja 18 029 26 582
Wegry 20 957 28 054
Wielka Brytania 214 194 289 383
Witochy 224 553 316 630

Zrédto: Serwis internetowy Komisji Europejskiej
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5712
1162
1382
5530
4741
1028
752
5842
603
480
1296
3371
5625

Liczba ofiar

Liczba samochodow

na milion mieszkaficow na 1000 mieszkancow
150 314
112 467
135 373
92 491
112 454
49 429
218 384
71 546
112 222
53 456
128 280
56 463
97 581
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ich liczba jest zblizona do tej wystepujacej u nas. Zatem
z jakiej przyczyny polskie drogi uznawane s3 za jedne
z najniebezpieczniejszych w Europie?

Jesli wnikliwiej przyjrzymy si¢ zamieszczonym w tabeli
danym, okaze sig, ze to nie liczba wypadkdéw decyduje
o zlej reputacji polskich drog. Niebezpieczenistwo wynika ze
skutkow tychze wypadkdw. Jak sie okazuje, Polska ma jeden
z najwyzszych wspdtczynnikdw zagrozenia zycia mieszkaicéw,
czyli liczby ofiar na jeden milion mieszkaicéw.

Dla Polski wspdlczynnik ten wynosi az 150. Oznacza to,
ze co roku na kazdy milion mieszkancéw naszego kraju az
150 oséb umiera na skutek wypadkéw drogowych.

Obok Polski tak ztymi statystykami cechuja si¢ jeszcze
tylko Litwa 1 niezamieszczone w tabeli Grecja, Cypr
1 Lotwa. Dla poréwnania taczny wspdtczynnik zagrozenia
zycia mieszkancéw we wszystkich krajach Unii Europejskiej
wynosi 95, a najbardziej bezpieczne pod tym wzgledem kraje
w Europie maja wspotczynniki ponizej 50: Liechtenstein 29,
Malta 33 1 Holandia 49.

Oprécz wspdtczynnika zagrozenia zycia mieszkancédw jest
jeszcze jeden wspotczynnik opisujacy stopien bezpieczenstwa
poruszania si¢ po drogach danego kraju. Jest nim
wspotczynnik cigzkosci wypadkdw, czyli liczby zabitych na
100 wypadkoéw drogowych.

Niestety, stawia on nas w duzo gorszym $wietle w stosunku
do pozostatych krajéw Europy niz przed chwilg omawiany
wspOtczynnik zagrozenia zycia mieszkancéw. Jego wysokosé
dla wybranych krajow europejskich przedstawiono na
ponizszym wykresie.
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Wykres 2. Wspotczynnik ciezkosci wypadkow dla
wybranych krajow europejskich w 2004 roku.

Z wykresu wynika, ze tylko dwa kraje wyjatkowo negatywnie
wyrdzniaja sie na tle Europy. Te kraje to Litwa i Polska. Jak
widad, w tych dwdch krajach ryzyko poniesienia $mierci na
skutek wypadku drogowego jest najwieksze ze wszystkich
krajow Unii Europejskie;j.

W Polsce na sto wypadkdéw drogowych ginie az jedenascie
o0sob. To wyjatkowo duzo, jesli u$wiadomimy sobie, ze
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ten wspolczynnik jest dla Polski dwukrotnie wyzszy
niz wynosi $rednia unijna 1 wielokrotnie wyzszy niz
w najbezpieczniejszych krajach, takich jak Niemcy czy
Wielka Brytania, gdzie w stu wypadkach ging ,,niecate” dwie
osoby.

Jakie sa wigc przyczyny tak ztego stanu rzeczy? Co przyczynia
sie do tak wyjatkowo tragicznych skutkéw wypadkéw
drogowych w Polsce?

Przyczyn jak zwykle jest wiele. Na pewno wszystkiego nie
da si¢ zrzuci¢, 1 w zasadzie nie powinno, na karb starych
i bedacych w ztym stanie technicznym samochodéw oraz
fatalnej infrastruktury drogowej. Prawda jest, ze wiek
1 historia wielu polskich samochodéw nie predestynuja
ich do miana najbezpieczniejszych samochodéw Europy,
ale trudno uwierzy¢ by samochody Czechdéw, Wegréow czy
Stowakéw byly duzo bardziej bezpieczne od polskich.

Zatem to inne czynniki wplywaja na taka, a nie inna,
sytuacje. Bezsprzecznie najwazniejsze z nich to stres, ciagly
pospiech, ale takze brak zdrowego rozsadku, a co za tym
idzie utaniska fantazja na drodze.

Kierowca flotowy

A jak na tym tle wypadaja kierowcy flotowi? Czy zastanawiali
si¢ Panistwo, jakimi kierowcami sa wasi pracownicy? Czy
potrafia bezpiecznie prowadzi¢ samochdd i1 czy na przyktad
plany sprzedazowe firmy wzgledem pracownika sa realne?
Czy wiedza Panistwo, jakie zagrozenia stwarzaja wasi kierowcy
na drodze 1 jak naprawde funkcjonuje Wasza flota?

Prawdopodobnie niewiele o0s6b odpowiedzialnych za
funkcjonowanie floty pojazdéw w przedsigbiorstwach
zadato sobie takie pytania. Jeszcze mniej zapewne starato
si¢ uzyska¢ na nie odpowiedz. Niestety, prawda na temat
uzytkownikéw samochodéw flotowych jest porazajaca.

Obrazenia ciata lub $mieré pracownika
na skutek wypadku drogowego to najczestsza
przyczyna wypadkéw przy pracy.

Kierowcy bedacy w pracy stanowia zaledwie 5% wszystkich
kierowcdw poruszajacych si¢ po polskich drogach. Co
ciekawe, jak wskazuja badania, tych 5% kierowcoéw jest
sprawcami az 33% wszystkich wypadkéw drogowych
w Polsce, a az w 50% wypadkdéw bierze udziat.

Jak wiec widad, ogdlny poziom bezpieczenstwa w ruchu
drogowym zalezy w duzej mierze od zachowan kierowcow
flotowych na drodze, od ich stanu psychomotorycznego

oraz umiejetnosci.

Warto tez pamigtad, ze nawetjeslikierowcy nie sa uczestnikami
zdarzen drogowych, to dzigki duzej czgstotliwosci poruszania
si¢ istnieje duze prawdopodobienistwo, ze jako pierwsi beda
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na miejscu wypadku. Wtedy to od ich opanowania, wiedzy
1 wyposazenia samochodu moze zaleze¢ czyje$ zycie, ale
takze czas dojazdu profesjonalnych stuzb ratowniczych czy
choéby rozmiar szkdd.

Najlepszy samochdd to...

Jak to si¢ dzieje, ze tak niewielka spotecznos¢ ma tak
duzy wptyw na poziom bezpieczenstwa ruchu drogowego
w Polsce? Jak zwykle przyczyn jest wiele. Przede wszystkim
to cel dziatania przedsigbiorstwa czyli generowanie zysku.

Niestety, coraz wyzsze 1 ambitniejsze plany przekladaja
si¢ najczesciej na wyzsze cele sprzedazowe wyznaczane
pracownikom. To z kolei zwigksza presje czasu 1 stres
zwigzany z wykonaniem zadania, przez co pracownicy
spychaja swoje bezpieczeristwo na drugi plan.

Nalezy tez pamietaé, ze kierowcy i1 samochody flotowe
sa najaktywniejszymi uczestnikami ruchu w ciagu dnia
1 poruszaja si¢ najczesciej w godzinach ,,szczytu”. Ponadto dla
wielu mtodych kierowcow samochéd stuzbowych to pierwszy
w zyciu samochdd pozostajacy do ich wtasnej dyspozycji,
a jedli nie pierwszy w Zyciu to czesto pierwszy nowy pojazd
o duzych osiggach.

Taka ,nobilitacja” prowadzi czesto do brawury na drodze
1 przeceniania wlasnych umiejetnosci. Duzy 1 nowoczesny

Kulturalny kierowca:

1. Jest zyczliwy dla innych

2. Czesto siec usémiecha

3. Nie utrudnia zycia innym kierowcom

4. Jezeli to mozliwe utatwia poruszanie sie,

5. Czynnie pomaga

6. Przeprasza za nieodpowiednie zachowania
7. Dziekuje za mite gesty i drobne uprzejmosci

Bezpieczny kierowca

1. Dba o dobry stan techniczny swojego pojazdu
2. Przed wyjazdem sprawdza:

- mechanizm kierowniczy,

- mechanizm uktadu hamulcowego,

- stan i ci$nienie w oponach,

- ukfad sygnalizacyjny i oswietleniowy,

. Nie prowadzi pojazdu gdy jest senny lub wyczerpany

()RS ) BRSO}

i atmosferycznych

. Zawsze przestrzega przepiséw Kodeksu Ruchu Drogowego

samochdod bywa takze sposobem na zdobycie wyzszej
pozycji w grupie, a szybka 1 agresywna jazda - sposobem na
zaimponowanie réwiesnikom.

Wiem lepiej

Innym niepokojacym zjawiskiem w polskich flotach
pojazddéw zwiazanym z bezpieczenstwem ruchu drogowego
jest $wiadome lekcewazenie przez kierowcéw flotowych
przepisow ruchu drogowego oraz zapiséw regulaminéw
firmowych.

Zazwyczaj dzieje si¢ to przy niewiedzy osoby zarzadzajacej
flota pojazddéw (staby nadzér i kontrola), ale bywaja niestety
przypadki, Ze przy jego ,niemej” akceptacji.

Oba przypadki sa niedopuszczalne we flocie 1 kazdy
administrator powinien zdawac sobie sprawe, ze spoczywa
na nim odpowiedzialno$¢ za zycie pracownikéw
poruszajacych sie samochodami stuzbowymi. O ile w takim
przypadku niewiedza administratora jest niewybaczalna, to
juz karygodnym zachowaniem jest $wiadome zezwalanie
na lamanie przepiséw przez wilasnych pracownikéw. Co
ciekawe, szczegdlnie sktonni do obchodzenia przepiséw sa
zawodowi kierowcy samochoddéw cigzarowych, po ktérych
mozna by si¢ spodziewa¢ dbania o wlasne bezpieczenstwo.
Tym bardziej, ze samochdd to ich podstawowe narzedzie
pracy, a takze bardzo czesto - niemal drugi dom.

. Nigdy nie prowadzi pojazdu po spozyciu alkoholu lub srodkéw uspokajajacych

. Uzaleznia predkos¢ pojazdu od wiasnych umiejetnosci, stanu technicznego pojazdu oraz warunkéw drogowych

7. Nieustannie kontroluje wlasne zachowanie, nie ulega emocjom

8. Prowadzi pojazd w sposéb zdecydowany

9. Obserwuje innych kierowcdw - ocenia ich zachowanie z doza nieufnosci

10. Nie podejmuje manewrdw, jezeli nie jest catkowicie pewny ich bezpiecznego wykonania

11. Nie pozwala, by samochéd prowadzita osoba do tego nieupowazniona
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Zaskakuwjgcym zjawiskiem jest réwniez wiara
polskich kierowcow w zbawienne skutki
odpigtych pasow w momencie kolizji
lub wypadku drogowego.

Pracownikom spétki Hestia Loss Control znane sa przypadki
poruszania si¢ pojazdami stuzbowymi przez kierowcéw bez
wymaganych uprawnied, pojazdami bez waznych badan
technicznych lub tez bez dowodu rejestracyjnego, ktdry
wczesniej zostal zatrzymany przez policje.

Bardzo czesto zdarza sie rdwniez, ze kierowcy z pelna
$wiadomoscia decyduja sie na jazde niesprawnym
samochodem, mimo ze niesprawnos$¢ ta dyskwalifikuje
pojazd z ruchu.

Zaskakujacym zjawiskiem jest réwniez wiara polskich
kierowcdw w zbawienne skutki odpietych paséw w momencie
kolizji lub wypadku drogowego, mimo ze wszelkie badania
wykazuja jednoznacznie, ze zapiete pasy bezpieczerstwa
zmniejszaja ryzyko powstania ciezkich obrazed o 50%.
Jednak wiara w ocalenie zycia dzieki niezapieciu paséw jest
na tyle duza, szczegdlnie wsréd kierowcédw samochoddéw
ciezarowych, ze nawet bardzo niskie oficjalne wskazniki
uzywania pasow s3 zawyzone.

Oficjalne dane wskazuja, ze 37% kierowcéw samochoddéw
cigzarowych 1 43% pasazeréw tych pojazdéw zapina pasy
bezpieczenstwa. Z rozméw przeprowadzonych z kierowcami
wynika natomiast, ze ten odsetek jest duzo mniejszy,
a zdarzaja si¢ firmy, w ktérych wszyscy kierowcy przyznali, ze
$wiadomie zaden z nich nie zapina paséw bezpieczenstwa.

Niebezpiecznych zachowan kierowcdw flotowych jest
bardzo wiele i nie sposéb ich wszystkich wymienid.
Weczeéniej przytoczone przyklady to jedynie wierzchotek
gbry lodowe;.

Niestety wiele patologicznych zachowari pojawia sie
w momencie, gdy kierowcy flotowi utwierdzaja sie
w przekonaniu, ze ich administrator floty nie dysponuje
wystarczajacymi narzedziami nadzoru lub tez decyduje sie
- w imie wyzszych zyskéw firmy - na niezbyt rygorystyczne
przestrzeganie regulaminu firmy 1 niewymaganie od
swoich kierowcdw flotowych przestrzegania kodeksu ruchu
drogowego.
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Zdarzyt si¢ wypadek

Jak si¢ okazuje, predzej czy pdzniej takie dziatania przynosza
negatywne skutki dla firmy. ,,Przymykanie oka” trwa tylko
do pewnego czasu. Do momentu wypadku, niekiedy
$miertelnego, w trakcie podrézy stuzbowej. Dopiero wtedy
nastepuje chwila refleksji. Czy firma zrobita wszystko w celu
zapewnienia kierowcy pelnego bezpieczenstwa i1 wtasciwych
warunkéw pracy? Po zdarzeniu przedsiebiorstwo stara sie
zareagowac. Czesto szuka ,kozta ofiarnego” - winnego, ktdry
nie dopetnit obowiazkdw, wskutek czego nastapito tragiczne
zdarzenie. Trzeba pamietaé, ze pierwsza osoba, na ktdra
padnie podejrzenie bedzie zapewne administrator floty.

W goracym powypadkowym okresie kierownictwa firm
staraja sie rowniez wprowadzi¢ procedury, ktére wedtug nich
pozwola na unikniecie podobnych zdarzed w przysztosci.
Niestety dziatania i decyzje podejmowane w tym okresie
maja zazwyczaj charakter jednorazowy 1 impulsywny,
a trzeba pamietad, ze praca nad zwigkszeniem bezpieczenistwa
kierowcdéw, pogtebianiem ich wiedzy i1 $wiadomosci
na temat zagrozenn drogowych oraz polepszaniem ich
umiejetnos$ci musi mieé¢ charakter dtugofalowy i opieraé
sie na obiektywnych danych. Praca ta powinna by¢
ukierunkowana przede wszystkim na kierowce, a wiec miedzy
innymi na procedury przyznawania i uzytkowania pojazdu
polaczone z systemem kar i nagrédd, a takze systemem
szkoleni. Ponadto dziatania te powinny obejmowac aktywne
zarzadzanie pojazdami (dobdr i wycofanie pojazdu, serwis,
naprawy, itp.) oraz procesy zarzadzania szkodowoscia
umozliwiajace okre$lenie newralgicznych obszaréw floty
i monitorowanie efektywnosci prowadzonych dziatan.

Zanim jednak zabierzemy si¢ za te dilugofalowe, czesto
kosztowne dziatania prewencyjne, moze warto na dobry
poczatek wpoié kierowcom naszej floty zasady bezpiecznego
i kulturalnego kierowcy. Moze te proste zasady poprawia
w zdecydowany i szybki sposéb bezpieczenistwo, a zdrowy
rozsadek na state zagosci na naszych drogach.

Radostaw Walc
radoslaw.walc @bestia.pl
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